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１

２

３

４

５

６

７

８

項目

品名

食料品（生鮮・一般）

日用雑貨

医薬品・化粧品

肌着・シャツ・普段着

婦人服

くつ・カバン・バッグ

時計・メガネ・アクセサリー

家具・家電

最
近
一
年
間
に
購
入
し
た
商
品
に
は
○
印
、
購
入
し
な

か
っ
た
商
品
に
は
×
印
を
付
け
て
下
さ
い

１

中
小
商
店

１

１

１

１

１

１

１

１

２

中
小
ス
ー
パ
ー

２

２

２

２

２

２

２

２

３

専
門
店

３

３

３

３

３

３

３

３

４

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー

４

４

４

４

４

４

４

４

５

百
貨
店
（
デ
パ
ー
ト
）

５

５

５

５

５

５

５

５

６

コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア

６

６

６

６

６

６

６

６

７

ホ
ー
ム
セ
ン
タ
ー

７

７

７

７

７

７

７

７

８

訪
問
・
移
動
販
売

８

８

８

８

８

８

８

８

９

農
協

９

９

９

９

９

９

９

９

１０

生
協

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１１

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１２

通
信
販
売

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１３

県
外
の
専
門
店
・
百
貨
店

１３

１３

１３

１３

１３

１３

１３

１３

問２

あなたが、最も多く利用するお店をお答えください。

「下記１～１３については、『調査票の記入にあたって』を参

考にしてお答え下さい」

商品別に１つ選んで○印を付けて下さい。

１４

そ
の
他
（

）
１４

１４

１４

１４

１４

１４

１４

１４

問３

１

鳥
取
市

１

１

１

１

１

１

１

１

２

米
子
市

２

２

２

２

２

２

２

２

３

倉
吉
市

３

３

３

３

３

３

３

３

４

境
港
市

４

４

４

４

４

４

４

４

５

気
高
郡

５

５

５

５

５

５

５

５

６

岩
美
郡

６

６

６

６

６

６

６

６

７

八
頭
郡

７

７

７

７

７

７

７

７

８

東
伯
郡

８

８

８

８

８

８

８

８

９

西
伯
郡

９

９

９

９

９

９

９

９

１０

日
野
郡

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

そのお店はどこにありますか。

商品別に１つ選んで○印を付けて下さい。

※通販やインターネットの場合は、記入不要。

１１

県
外

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１

毎
日

１

１

１

１

１

１

１

１

２

週
に
数
回
程
度

２

２

２

２

２

２

２

２

３

週
に
１
回
程
度

３

３

３

３

３

３

３

３

４

月
に
１
回
程
度

４

４

４

４

４

４

４

４

問４

あなたが下記の商
品を購入される頻
度はどれくらいで
すか。
商品別に１つ選ん
で○印を付けて下
さい。

５

そ
の
他

５

５

５

５

５

５

５

５

１

１
人
で

１

１

１

１

１

１

１

１

２

友
達
と

２

２

２

２

２

２

２

２

３

夫
婦
で

３

３

３

３

３

３

３

３

４

親
子
で

４

４

４

４

４

４

４

４

問５

買い物はどなたと
されますか。
商品別に１つ選ん
で○印を付けて下
さい。

※通販やインターネットの場合は、記入不要。

５

そ
の
他
（

）
５

５

５

５

５

５

５

５

１

３０
分
以
内

１

１

１

１

１

１

１

１

２

１
時
間
以
内

２

２

２

２

２

２

２

２

３

２
時
間
以
内

３

３

３

３

３

３

３

３

問６

いつも買い物
にかける時間
はどれくらい
ですか。
商品別に１つ
選んで○印を
付けて下さい。

４

２
時
間
超

４

４

４

４

４

４

４

４

１

平
日
の
午
前

１

１

１

１

１

１

１

１

２

平
日
の
午
後

２

２

２

２

２

２

２

２

３

平
日
の
夜

３

３

３

３

３

３

３

３

４

土
日
祝
日
の
午
前

４

４

４

４

４

４

４

４

５

土
日
祝
日
の
午
後

５

５

５

５

５

５

５

５

問７

いつも買い物をするお
店には、主にどの時間
帯に行かれますか。
商品別に１つ選んで○
印を付けて下さい。

６

土
日
祝
日
の
夜

６

６

６

６

６

６

６

６

１

徒
歩
・
自
転
車

１

１

１

１

１

１

１

１

２

自
家
用
車
・
バ
イ
ク

２

２

２

２

２

２

２

２

３

バ
ス

３

３

３

３

３

３

３

３

４

タ
ク
シ
ー

４

４

４

４

４

４

４

４

問８

利用するお店に行
くときの主な交通
手段は何ですか。
商品別に１つ選ん
で○印を付けて下
さい。

５

鉄
道

５

５

５

５

５

５

５

５

１

２

３

４

５

６

７

８

項目

品名

食料品（生鮮・一般）

日用雑貨

医薬品・化粧品

肌着・シャツ・普段着

婦人服

くつ・カバン・バッグ

時計・メガネ・アクセサリー

家具・家電

１

近
く
て
便
利

１

１

１

１

１

１

１

１

２

駐
車
場
が
あ
る

２

２

２

２

２

２

２

２

３

サ
ー
ビ
ス
が
よ
い

３

３

３

３

３

３

３

３

４

店
が
き
れ
い

４

４

４

４

４

４

４

４

５

良
い
商
品
が
あ
る

５

５

５

５

５

５

５

５

６

品
揃
え
が
よ
い

６

６

６

６

６

６

６

６

７

値
段
が
安
い

７

７

７

７

７

７

７

７

８

接
客
が
良
い

８

８

８

８

８

８

８

８

９

楽
し
み
な
が
ら
買
い
物
が
で
き
る

９

９

９

９

９

９

９

９

１０

こ
の
店
に
し
か
な
い
商
品
が
あ
る

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１１

欲
し
い
商
品
が
気
軽
に
選
べ
る

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１２

新
し
い
商
品
情
報
が
手
に
入
る

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１３

ポ
イ
ン
ト
な
ど
の
特
典
が
あ
る

１３

１３

１３

１３

１３

１３

１３

１３

１４

他
人
の
評
判
が
良
い

１４

１４

１４

１４

１４

１４

１４

１４

１５

自
由
な
時
間
に
買
物
が
で
き
る

１５

１５

１５

１５

１５

１５

１５

１５

１６

店
に
な
じ
み
の
人
が
い
る

１６

１６

１６

１６

１６

１６

１６

１６

１７

掛
買
い
・
ク
レ
ジ
ッ
ト
が
使
え
る

１７

１７

１７

１７

１７

１７

１７

１７

１８

そ
の
他
（

）

１８

１８

１８

１８

１８

１８

１８

１８

１

価
格

１

１

１

１

１

１

１

１

２

ブ
ラ
ン
ド

２

２

２

２

２

２

２

２

３

量
（
単
独
商
品
の
数
量
）

３

３

３

３

３

３

３

３

４

デ
ザ
イ
ン

４

４

４

４

４

４

４

４

５

流
行
・
セ
ン
ス

５

５

５

５

５

５

５

５

６

機
能

６

６

６

６

６

６

６

６

７

品
質
（
新
鮮
さ
）

７

７

７

７

７

７

７

７

８

安
全
性
・
信
頼
性

８

８

８

８

８

８

８

８

９

健
康
に
良
い
か
ら

９

９

９

９

９

９

９

９

１０

他
人
が
も
っ
て
い
な
い

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１１

ポ
イ
ン
ト
な
ど
の
特
典
が
あ
る

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１２

そ
の
他
（

）

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１２

１

大
変
満
足
し
て
い
る

１

１

１

１

１

１

１

１

２

ど
ち
ら
か
と
言
う
と
満
足
し
て
い
る

２

２

２

２

２

２

２

２

３

ど
ち
ら
か
と
言
う
と
不
満
が
あ
る

３

３

３

３

３

３

３

３

４

か
な
り
不
満
が
あ
る

４

４

４

４

４

４

４

４

１

大
変
満
足
し
て
い
る

１

１

１

１

１

１

１

１

２

ど
ち
ら
か
と
言
う
と
満
足
し
て
い
る

２

２

２

２

２

２

２

２

３

ど
ち
ら
か
と
言
う
と
不
満
が
あ
る

３

３

３

３

３

３

３

３

４

か
な
り
不
満
が
あ
る

４

４

４

４

４

４

４

４

１

店
頭
・
ウ
イ
ン
ド
ウ

１

１

１

１

１

１

１

１

２

チ
ラ
シ

２

２

２

２

２

２

２

２

３

新
聞

３

３

３

３

３

３

３

３

４

書
籍
・
雑
誌

４

４

４

４

４

４

４

４

５

テ
レ
ビ
や
ラ
ジ
オ

５

５

５

５

５

５

５

５

６

ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル

６

６

６

６

６

６

６

６

７

カ
タ
ロ
グ

７

７

７

７

７

７

７

７

８

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
評
価

８

８

８

８

８

８

８

８

９

友
だ
ち
や
知
人
が
持
っ
て
い
た

９

９

９

９

９

９

９

９

１０

他
の
人
の
う
わ
さ

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１０

１１

そ
の
他
（

）

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

１１

問１２

あなたは普段商品を買おうと思う時に、何を判断

材料にしますか。

商品別に１つ選んで○印を付けて下さい。

問９

一般的にあなたは、お店をどのような理由で選んでいますか。（通販やインターネッ

ト、テレビショッピングも含む）

あなたのお考えに最も近い理由を商品別に３つ以内選んで○印を付けて下さい。

問１０

一般的にあなたが商品を選ぶ基準は何ですか。

あなたのお考えに最も近い基準を商品別に３つ以内選

んで○印を付けて下さい。

（１）お店について

問１１

現在、利用しているお店や商品に

満足していますか。商品別に１つ

選んで○印を付けて下さい。

（２）商品について



消費者購買トレンド・リサーチアンケート

鳥取県中小企業団体中央会

問１ あなたのことについておたずねします。以下の問いについて該当するものに１つ○印

を付けて下さい。

（１）あなたの現在のお住まいは、どこですか

① 鳥取市 ② 米子市 ③ 倉吉市 ④ 境港市 ⑤ 気高郡 ⑥ 岩美郡

⑦ 八頭郡 ⑧ 東伯郡 ⑨ 西伯郡 ⑩ 日野郡 ⑪ 県外

（２）あなたの性別は

① 男性 ② 女性

（３）あなたの年齢は

① １０歳代 ② ２０歳代 ③ ３０歳代 ④ ４０歳代

⑤ ５０歳代 ⑥ ６０歳代 ⑦ ７０歳以上

（４）あなたの職業は

① サラリーマン（パート・アルバイト含む） ② 自営業 ③ 農林漁業

④ 学生 ⑤ 専業主婦 ⑥ 無職 ⑦ その他（ ）

【（4）で ① 会社員（パート・アルバイト含む）、② 自営業、④ 学生と答えた方のみご記入ください】

（５）あなたのお勤めや学校の場所は、どこですか。

① 鳥取市 ② 米子市 ③ 倉吉市 ④ 境港市 ⑤ 気高郡 ⑥ 岩美郡

⑦ 八頭郡 ⑧ 東伯郡 ⑨ 西伯郡 ⑩ 日野郡 ⑪ 県外

この調査は、本会が鳥取県からの委託事業として、消費者のみなさんから喜ばれる魅

力ある商店や商店街づくりを行うための資料を得るため実施するものです。個々の調査

内容につきましては、“すべての秘密を守り”他の目的のために使用することはありませ

ん。ご多忙の折誠に恐縮ですが、本県における第１回目の調査となりますので、正しい

資料が得られますようご協力をお願いします。

なお、ご回答は平成１６年８月末日まで過去１年間の状況でご記入下さい。

この調査に関するお問い合わせは 鳥取県中小企業団体中央会振興部

〒６８０－０８４５ 鳥取市富安１－９６ 電話：０８５７－２６－６６７１

E-mail： honbu@chuokai-tottori.or.jp

※アンケート用紙は、封筒に入れ貼付してから担当者にお渡し下さい。

問１３ 欲しい商品を買うために、県外のお店に買い物に行くことがありますか。次の中か

ら該当するものを１つ選んで○印を付けて下さい。

① 行ったことが無いし、行くつもりは無い ⑤ ３ヶ月に１回程度行っている

② 行ったことは無いが行ってみたい ⑥ 半年に１回程度行っている

③ １ヶ月に１回程度行っている ⑦ １年に１回程度行っている

④ １ヶ月に数回程度行っている ⑧ その他（ ）

問１４ （問１３で②～⑦に○印を付けた方のみお答え下さい）県外のお店に行く場合に、具体

的な場所はどこですか。最も行く（行きたい）所を１つ選んで○印を付けて下さい。

① 大阪周辺 ② 神戸周辺 ③ 東京周辺 ④ 広島周辺

⑤ 岡山周辺 ⑥ 松江周辺 ⑦ その他（具体的に ）

問１５ どのような商品を県外のお店で買いたいと思いますか。次の中から該当するものを

いくつでも選んで○印を付けて下さい。

① 洋服 ② くつ ③ カバン・バッグ ④ 時計 ⑤ メガネ

⑥ アクセサリー ⑦ 家具 ⑧ 家電製品 ⑨ その他（ ）

問１６ 県外のお店に買い物に行く、又は行きたい理由は何ですか。

（１）商品に関して、次の中から該当する理由を３つ以内選んで○印を付けて下さい。

① ブランド商品があるから ⑥ 品質が良いものがあるから

② 価格が安いものがあるから ⑦ 安全性・信頼性が優れているから

③ デザインが良いものがあるから ⑧ 品揃えが多い

④ 流行・センスが良いから ⑨ 鳥取に無い商品があるから

⑤ 機能が優れたものがあるから ⑩ その他（ ）

（２）買い物をする街やお店に関して、次の中から該当する理由を３つ以内選んで○印を付

けて下さい。

① 食事をしたり遊びながら買い物が出来るから ⑦ 店の雰囲気がいいから

② ポイントなどの特典があるから ⑧ 店の数が多く、商品の比較ができる

③ インターネットの評価が良いから ⑨ ウィンドウショッピングできる

④ 街の雰囲気を楽しめるから ⑩ オシャレな店が多いから

⑤ 新しい商品情報が手に入るから ⑪ その他（ ）

⑥ 他人の評判が良いから

問１７ その他、お買い物に関して商品、サービスなど、皆様のご自由なご意見をお書きください。

ご協力ありがとうございました。


